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12月といえば・・・・クリスマス！！

皆さん！！クリスマスは、どのように過ごされましたか？

私は学生時、キリスト教の短大だったのでクリスマス関連の行事にはイベントのスタッフとしてたくさん

参加していました。

クリスマスは「イエス・キリストの降誕祭」です。

降誕祭とは、「キリスト教の誕生日」でなく、「キリスト教が生まれてきたことをお祝いする日」

をあらわすそうです。

キリスト教では、「アドベント」というキリスト教の降誕を待ち望む準備があり、今年は

11月28日から12月24日までがアドベントの期間です。

地域の教会では、アドベントクランツといって4本のローソクを一週間ごとに

1本ずつ火を灯し、4本すべてが点灯された週にクリスマスがやってきます。

粉体事業部 衛生教育

粉体事業部では、11月23日に外部の講師の方を

招いて衛生教育が実施されました。

近年、様々な食品事故の背景から「食の安全」へのニー

ズが高まっており、食品工場では衛生的な加工・生産を

徹底することがより重要になっています。

今回は、食品の安全を管理するための仕組みである

「HACCP」について実際の事例を踏まえたお話を

いただきました。

HACCPとは？

H・・・Hazard（危害）

A・・・Analysis（分析）

C・・・ Critical （重要）

C・・・Control （管理）

P・・・Point（点）



HACCPの解説

HACCPとは、食品等事業者自らが食中毒菌汚染や異物混入等の危害要因（ハザード）を把握し

た上で、原材料の入荷から製品の出荷に至る全工程の中で、それらの危害要因を除去又は低減さ

せるために特に重要な工程を管理し、製品の安全性を確保しようとする衛生管理の手法です。

この手法は国連の国連食糧農業機関（FAO）と世界保健機関（WHO）の合同機関である食品規

格 （コーデックス） 委員会から発表され，各国にその採用を推奨している国際的に認められたもの

です。

参考：厚生労働省HP 「ハサップとは？」

https://www.mhlw.go.jp/stf/seisakunitsuite/bunya/kenkou_iryou/shokuhin/ha

検温モニター設置

皆さんの大学ではコロナウイルスの予防対策は

どのような形で行っていますか？

新型コロナウイルスが流行するようになってから弊

社では、必ず来場者カードに名前と会社名と体温を

記入して総務部へ提出していただいています。

今回、本社棟の1階エレベーター横にに検温モニター

が設置されました。

画面がとても見やすい検温モニターなので来社され

る機会があったら是非使用してくださいね！

アルコール消毒も湿度の管理も徹底しています！

山和の縁の下の力持ち

皆さんが面接で来社した時にエレベーター降りた後に案内してくれた部署はどこでしょう？

正解は・・・・・・「総務部」です！！

総務部は、私たちが業務や現場で困らないように環境づくりや提案をしてくださいます。

業務内容の一部は、仕入、売上、伝票の集計と勤怠管理や社内イベント企画、案内等、社内のお知ら

せなど回覧物の作成と配布です。

その他様々な備品管理・細かな雑務等の社内全体に関わることを行っています。

元気いっぱいに明るく対応してくださる総務部です。



電話対応

お客様へお茶出し

私は、入社後総務で業務の引継ぎを3か月間行いました。

作業日報を毎日パソコンに入力する業務から習熟が始まり、電話対応も教えていただきました。

（勤怠管理、作業日報は、現在タブレット端末で各社員が入力を行っています）

電話対応は、とても難しくスムーズな対応ができなく苦戦しました。

聞き取り方、用件を社員に正確に伝えることができるようになるまで時間がかかりましたが、

苦手なことを積み重ねをすることで必ずできるようになる大切さを学びました。

振り返ってみると入社後の3か月間は、私にとってすごく大切な時間でした。

高崎のイルミネーション

全然関係ない話題ですが・・・・（笑）１２月の時期は

イルミネーションですね！

私は、毎年高崎のイルミネーションを楽しみにしていま

す。

今年は、高崎駅からすぐのOPAというショッピング

モールの前に大きなツリーがあります。

私は、見に行けていないのですが外壁には、プロジェ

クションマッピング映し出され、私の母校である新島

学園短期大学の聖歌隊が「さやかに星はきらめけ」と

いうクリスマスの曲を歌っている動画流れているそう

です。

皆さんの住んでいる街は、どんなイルミネーションで

すか？



選択肢

4 粉砕された粉

答えはメールで送ってみてくださいね！！
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S a n w a Q u e s t i o n

エンジニアリング事業部では、大きな案件の仕事をしていました。

右の写真のパレット上の袋の中身は、何が入っているでしょう？

編集後記

あっという間だった2021年。

１年を振り返ってみると昨年とはまた違った特別な一年で、新しく請求業務を任せてもらったり

私自身が以前に行っていた業務の引継ぎで教える難しさを痛感しました。

私の中でマイナスに考えてしまうことは、前向きにとらえることができるようになり、「できない」

でなく「やらなければわからない」ことが自分を成長させることだと気づくことができました。

2022年は、請求業務で大切になってくる顧客について知識を深めること。

請求にかかわる情報取集がうまくなれるような一年にしたいと思いました。

皆さんの2022年の目標は決まっていますか？

よいお年をお迎え下さい。
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